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Grupo &) Planeta Objetivo de esta Guia

El objetivo de esta Guia rapida de acceso al portal de proveedores de
Grupo Planeta, COUPA (CSP por sus siglas en inglés) es ayudarte y guiarte
en el proceso para darte de alta como proveedor de Grupo Planeta.

Para saber mas sobre como consultar el estado de tus pedidos en tiempo
real, crear y gestionar facturas, y ver la situacion de cobros entre otras
muchas otras funcionalidades, puedes consultar el Manual de Soporte a

Proveedores.

Coupa Supplier Portal (CSP)  es una plataforma basada en la nube,

disefiada especificamente para que compradores y proveedores
colaboren mutuamente de forma mas sencilla, segura y eficiente.

Los proveedores pueden usar CSP para recibir y gestionar sus ordenes
de compra, crear y emitir facturas y también administrar sus catalogos
de productos o servicios con compradores especificos. Con una interfaz
de usuario muy intuitiva, el CSP permite también a los proveedores
verificar en tiempo real el estado de todas sus ordenes de compra,
facturas y pagos sin tener que comunicarse con el departamento de

Cuentas a Pagar.




Acceso al Portal
Grupo & Planeta de Proveedores COUPA, CSP

{;}Cﬂupﬂ Grupo Planeta Solicitud de informacion del perfil - Accidon necesaria

Grupo Planeta te enviara un correo electronico a traves de

Estimado Proveedor:
Para continuar con la solicitud de Alta de Proveedor de Grupo Planeta que esta siendo gestionada a través de la

plataforma Coupa, pulse en el enlace siguiente para introducir sus datos de contacto y aportar la documentacion COUpa con una invitacion para darte de alta en el CSP como
solicitada.
En caso de no funcionar el enlace adjunto, rogamos se ponga en contacto en el siguiente proveedor del Grupo o) para indicarte que es necesario

mail compras(@planeta.es
Cordialmente,

actualizar tu informacion en el mismo, como, por ejemplo,

Grupo Planeta

e direccidon, datos de contacto o detalles sobre la entidad legal.
ear suppler:

To continue with the Grupo Planeta membership registration request that is being managed via Coupa platform,
click on the link below to enter your contact and provide the requested documentation.
Failure to run the attached link, please notify to the mail compras{@planeta.es

Yours sincerely, Haz clic en "Unirse y Responder" para registrarte en el Portal

Grupo Planeta de proveedores de Coupa (CSP).

Cher foumnisseur:
Pour poursuivre la demande d’enregistrement de fournisseur Grupo Planeta qui est gerée via Coupa Plate-forme,
cliquez sur le lien suivant pour informer vos coordonnées et fournir la documentation demandée.

Si le lien ci-joint ne fonctione pas, notifiez-le a 'adresse mail compras@planeta.es. Es muy importante que todos los proveedores se registren en

Cordialement,

Grupo Planeta el portal Coupa para optimizar y agilizar las transacciones con
Grupo Planeta.

Es posible que la configuracion de seguridad de tu correo electronico
pueda enviar el correo con la invitacion a una de tus carpetas de correo

Informacion general i Necesita ayuda? Informacion de Coupa
Mas informacion acerca del Respuestas a la preguntas Mas informacion acerca del
Coupa Supplier Portal frecuentas uso que la empresa hace de no deseado o basura: jasegurate de verificarlas! Ten en cuenta que esta
Coupa

invitacion caducara en 48 horas. Esto significa que ya no podras utilizar

este vinculo y necesitaras que te enviemos uno nuevo.



Grupo & Planeta Registrarse en el CSP

Antes de acceder al Portal, deberas crear tus credenciales de acceso al

mismo.

1. Introduce tu nombre y apellidos.

2. Introduce el nombre de tu empresa.

3. Crea tu propia contrasena.

4. Lee con detalle y acepta las Politicas de privacidad y Términos de uso.

5. Para continuar e iniciar sesion en el portal, pulsa el boton X1 OndW¥AAN
>e?nA | OQActiak lm Euenta Coupa) y asi poder  recibir 6rdenes

de compray enviar facturas a Grupo Planeta.

El Portal es accesible desde cualquier navegador de Internet (IE,
>t cteBNR AARA®dr Us YN &ENQeBNADABer 7 ?2AcDAxE NA N/
XRAWVeaxedaer X nAcA AteccAEea N AdNBne NA R?2a?2acer AC

Para cambiar el idioma  del Portal, haz clic sobre el idioma activo en

la parte inferior de la pagina:

9 1. Desliza el cursor hacia la parte inferior de la pantalla y haz clic en

la opcion de Espafiol (Espafa).

2. Selecciona tu idioma en el listado que se despliega.




